
Siège Social 
CD 113 - Allée des Lauriers 
F-78630 Orgeval

Usine 
Z.I. - 2 rue du Travail - B.P. 177  
F-67726 Hoerdt Cedex

Tél. +33 (0)3 88 51 33 34 
Fax +33 (0)3 88 51 78 49 
E-mail : information@miroir-industrie.fr

EN
VIR

O
N

M
ENTAL M A N A G E M E NT S

YSTE
M

ISO
14001

Extrait des Conditions Générales de Ventes (Septembre 2020) :
Au titre de la garantie, la seule obligation incombant au vendeur sera le remplacement gratuit des marchandises d’origine reconnues défectueuses par les services du vendeur. 
Cette garantie ne s’appliquera qu’aux défauts de fonctionnement qui seront révélés pendant la durée de la garantie.
Les défauts et détériorations provoqués par l’usure naturelle ou par accident extérieur (montage erroné, entretien défectueux, utilisation anormale, ...), ou encore par une 
modification du produit non prévue ni spécifiée par le vendeur, sont exclus de la garantie. De même, la garantie ne jouera pas pour les vices apparents dont l’acquéreur devra 
se prévaloir dans les conditions de l’article "RÉCLAMATION ET RETOUR".
La prise en garantie d’un produit ne proroge pas la date initiale ni la garantie, et ne prolonge donc pas la durée de celle-ci.
La garantie n’est effective qu’après règlement intégral des sommes dues. L’affirmation qu’il existe des défauts ne dispense pas l’acheteur de payer le prix dû.
La garantie commence à courir à partir de la date de facturation des marchandises.
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Les miroirs VIALUX® sont des éléments essentiels des environnements urbain et industriel.
Les contraintes liées à leur usage en extérieur ou en intérieur, ainsi que vos exigences légitimes en matière de 
durabilité imposent un niveau qualitatif élevé. Du choix des matériaux à la fabrication des miroirs, le plus grand 
professionnalisme est mis en œuvre chez MIROIR INDUSTRIE pour vous fournir des produits de haute qualité.

Conscients que vos attentes peuvent être différentes en fonction de vos besoins, VIALUX® propose  
5 niveaux de garantie selon ses modèles.

Dispositif 2 en 1 anti-givre/anti-buée
     Notre système anti-givre/anti-buée, proposé sur nos miroirs INOX, est garanti 6 ans.
A noter : ce mécanisme permet de libérer la chaleur emmagasinée dans la journée afin de ralentir la formation  
de givre et de buée. Le miroir équipé de ce système nécessite donc une exposition au soleil et son fonction-
-nement ne sera pas optimal s’il est collé contre un mur ou bien s’il est constamment dans une zone ombragée.

Miroirs pour environnements contraints
     Les miroirs pour environnements contraints ont une garantie de 2 ans   
en raison des conditions dans lesquelles ils sont amenés à évoluer  
(forte chaleur, vapeurs etc…).

Incassable • • • •
Léger, indéformable, résistant aux chocs • • •
Traitement de surface anti-UV • •
Traitement anti-rayures et antistatique selon 

modèles •
Acier inoxydable insensible aux UV •
Durée de garantie  
(optique, cadre et fixation) 2 ans 3 ans 5 ans 5 ans 10 ans


